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Zusammenfassung

Dieser Artikel zeigt auf, auf welche Weise die allgemeingliltigen personzentrier-
ten Prinzipien vor dem Hintergrund der von Carl R. Rogers auf hohem Abstraktions-
niveau formulierten Theorie in unterschiedlichen nicht-klinischen Tatigkeitsfeldern
angewandt werden kénnen. Die praktische Umsetzung von personlichkeits- und
beziehungstheoretischen Aspekten wird durch Beispiele aus der Beratung und An-
dragogik (Erwachsenenbildung) verdeutlicht.

Dabei wird mit Bezug auf die nicht-klinischen Anwendungsfelder hervorgeho-
ben, dass die konkrete Realisierung der personzentrierten Grundprinzipien je nach
den vielfiltigen Tatigkeitsfeldern der Beratung und der Padagogik differenziert an-
gewendet werden muss und nicht auf eine Technik des Widerspiegelns von Gefiih-
len einer Person reduziert werden kann.

Dras von Carl R. Rogers (1902 - 1987)
entwickelte Personzentrierte Konzept ist
in vielen nicht-klinischen Anwendungs-
feldern verbreitet, vor allem im weit ver-
2weigten Feld der Beratung und der
Pédagogik. Hierbei kann zwischen psy-
chosozialer und arbeits-, betriebs- und
organisations-psychologischer Beratung
und zwischen Frih-, Schul- und Erwach-
senenpadagogik unterschieden werden.
Abbildung 1 zeigt beispielhaft vielfal-
tige, nicht-klinische personzentrierte Ta-
tigkeitsfelder auf.

Die aufgezeigte beispielhafte Uber-
sicht verdeutlicht, dass es sowohl unter-
scheidende wie auch Oberschneidende
Kriterien von Beratung und Padagogik
gibt: Allgemeines Ziel in der Beratung ist
es, Orientierungs-, Entscheidungshilfen
und Unterstiitzung bei Problem-, Kon-
flikt- und Krisenbewaltigung anzubieten,
wahrend es ein allgemeines Anliegen der
Padagogik ist, Menschen bei der Heraus-
bzw. Weiterbildung spezifischer Fach-,
Sprach-, Methoden-, Fihrungs-, Sozial-
und Selbstkompetenzen zu unterstiitzen
(vgl. Dietrich 1991, 2 - 15).

Gemeinsam ist den Feldern —aus per-
sonzentrierter Sicht — u. a. zum einen,
dass der Wirkfaktor fiir Persénlichkeits-

entwicklung und Lernen eine spezifische
Gestaltung der helfenden bzw. pida-
gogischen Beziehung ist, und zum an-
deren, dass Veranderung und (Weiter-)
Bildung einer Person oder die Weiterent-
wicklung von Gruppen nicht von aulien
machbar oder erzeugbar ist, sondern
dass es professionelle Beziehungsange-
bote erméglichen, dass Klientinnen/Kli-
enten oder Kunden in selbstorganisier-
ten Prozessen ihre Losungen und/oder
Lernwege finden,

Dieser Artikel abstrahiert die (ber-
greifende personzentrierte Theorie und
zeigt auf, auf welche Weise die allge-
meingultigen Prinzipien in unterschied-
lichen nicht-klinischen Tatigkeitsfeldern
angewandt werden kénnen,

Personlichkeitsentwicklung als
ubergeordnetes Prinzip

Carl R. Rogers setzte einen bis heute
revolutiondren Impuls fiir Denken und
Handeln im zwischenmenschlichen Be-
reich: Keiner weill besser, was ihm gut
tut und fir ihn notwendig ist, als der
Betroffene selbst. Klienten/Klientinnen
kinnen nicht durch Methoden und
Techniken nachhaltig beeinflusst wer-
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den. Losungsstrategien, die auf linearen
Ursache- Wirkungsmechanismen, Input-
Output-Denkmodellen beruhen, kinnen
nicht greifen. Carl Rogers war einer der
ersten, der diese Modelle schon in den
flnfziger Jahren widerlegte und sie als
realitdtsfern und illusiondr betrachtete.

Der Personzentrierte Ansatz

B stellt den Menschen in den Mittel-
punkt und vertraut auf seine Fihig-
keiten,

B verzichtet daher bewusst auf ,Ex-
perten-Besserwisserei”, ,Techniken”
und ,Rezepte”,

B st ein Weg, durch Beziehung von
Person zu Person Hilfe anzubieten.

Das personzentrierte Konzept stellt
die Person in den Mittelpunkt, nicht das
Problem. Auch in nicht-klinischen An-
wendungsfeldern geht es darum, Men-
schen zu unterstiitzen, sich kognitiv und
emotional mit ihren Problemen und mit
sich selbst als Person konstruktiv ausein-
anderzusetzen. Dabei werden die eige-
nen Ressourcen, Potenziale, Fihigkeiten,
Interessen, Gefihle und Motive der Kli-
entinnen und Klienten mit einbezogen.
Das unmittelbare gegenwartige Erleben
eines Problems und das Verstehen des
Sinns birgt alles in sich, was der Klient/
die Klientin bendtigt, seine Probleme
jetzt und kiinftig selbst zu |dsen.

Carl Rogers’ zentrales Anliegen war
es vor allem, die dynamische Verdnde-
rung der Personlichkeit durch Erfahrung
afs einen Prozess zu erforschen: ,So wie
sich viele Psychologen fiir die invarian-
ten Personlichkeitsaspekte — die gleich-
bleibenden Aspekte der Intelligenz, des
Temperaments, der Persdnlichkeitsstruk-
tur = interessieren, s0 habe ich mich seit
langem fir die varianten Aspekte der
Perstnlichkeitsverdnderung  interessiert
(Rogers 1983, 131). Allgemeines und
umfassendes Ergebnis von zahlreichen,
empirischen Studien in vielfiltigen Set-
tings ist die personzentrierte Theorie-
bildung: Die Theorie der Persénlichkeit,
die Beziehungstheorie, die Theorie der
Gruppendynamik und die Lerntheorie.
Zentrale Elemente dieser vier profunden
- in Theorie und Praxis vielfach liber-
priften Modelle — sind hierbei sowohl

individuum- als auch beziehungs- baw.
gruppenspezifische Perspektiven, die
nur miteinander verschrankt betrachtet
werden kdnnen.

Carl Rogers betrachtete die Bedin-
gungen konstruktiver Personlichkeits-
entwicklung als allgemeingiiltig (vgl. Ro-
gers in Rogers & Schmid 1991), d.h. die
personzentrierte Theorie ist als eine Me-
tatheorie flir Personlichkeitsverande-
rung konzeptualisiert: |, Psychotherapie
ist nicht die einzige Situation, in der es
um Perstnlichkeitsverdnderung geht. Oft
zielen auch Ausbildungsprogramme fiir
Filihrungskréfte in der Industrie... auf eine
solche Veranderung. Bildungsinstitutio-
nen oder -programme zielen hiufig auf
Charakter- und Persinlichkeitsentwick-
lung ebenso wie auf die Entwicklung in-
tellektueller Fertigkeiten ab” (ebd., 182).

Persdnlichkeitstheoretische
Aspekte in nicht klinischen
Arbeitsfeldern

In der personzentrierten Persinlich-
keitstheorie gilt die Aktualisierungsten-
denz als das zentrale Entwicklungsprin-
zip: |ede Person hat die Tendenz, sich
selbst zu verwirklichen, ihre Maoglich-
keiten konstruktiv in die Wirklichkeit
umzusetzen. Die Aktualisierungstendenz
ist angeboren, d.h. sie ist von Geburt
an wirksam. Sie umfasst den gesamt-
en Bereich des Antriebs und der Moti-
vation und dient sowohl der Selbster-
haltung als auch der Selbstentfaltung.
Alle — dem Bewusstsein zuganglichen —
Erfahrungen werden danach bewertet,
ob sie das Selbstkonzept aufrecht erhal-
ten und/oder weiter entwickeln kénnen.
Ursprung der (Weiter-) Entwicklung der
Personlichkeit ist also das Bestreben des
Menschen, sich selbst zu aktualisieren:
Der zu werden, der man ist. Das bedeutet
nicht ,satte Selbstzufriedenheit”, son-

=
| m  Sozialpsychiatrische Beratung
u

Psychosoziale Beratung Arbelts-, betriebs- und organisations-
psychologische Beratung

B Paarberatung B Studienberatung

B Schwangerschaftskonfliktberatung B Mentoring und Lemberatung von

B Erziehungs- und Familienberatung Auszubildenden |

B Schulpsychologische und —sozialpdd- Person- % Weiterbildungsberatung |
agogische Beratung zentrierte  Coaching von Fihrungskréften und

® Beratung von |ugendlichen Beratungs-  Freiberuflern |

B Sexualberatung felder . Beratung von Arbeitssuchenden

B Trennungs- und Scheidungsberatung | B Supervision

B Trauerberatung | B Praxisberatung

® Cesundheitspsychologische Beratung B Teamentwicklung

® [nterkulturelle Beratung, Migrations- ® Konfliktberatung in Arbeitsgruppen
beratung ®  (interkulturelle) Projektberatung

B Beratung bei Krisen und Krisenbewil- B Betriebliche Gesundheitsberatung
tigung B Fachspezifische Konzeptionsberatung
Sucht- und Drogenberatung B organisationspsychologische Bera-

tung

Vorschul- und Schulpddagogik Erwachsenenpadagogik
® Sprachbildung - Sprachférderung Person. ™ Betriebspidagogik - Ausbildung -Be-
| | ®  Bildungsangebote fir Vorschulkinder e ntrieste rufshildung
B differenzielle Spielangebote padago- Berufliche Erwachsenenbildung & be-
B Moderation von Kindergruppen lsche triebliche Weiterbildung
B Pidagogische Projektarbeit in Kinder- Eeldors Geragogik — Bildung von alteren
tagesstitten und in Schulen Menschen bzw. Mitarbeiter/-innen
®  Elternarbeit B Familienbildung |
B Personzentrierte Erebnispidagogik B Politische Bildung |
B Personzentrierte Schuldidaktik B Personzentrierte Didaktik in der Er- |
wachsenenbildung

Abb. 1: Beispiele von personzentrierten Anwendungsfeldern in nicht-klinischen Bereichen
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Entfaltung des Selbst:

Eine konstruktive Entwickiung des Selbst-
konzeptes ist {eher) dann gegeben, wenn |
glnstige Umgebungsbedingungen vor-
herrschen. |

Zwei Teilaspekte der Aktualisierungstendenz

Erhaltung des Selbst:

Dies bezeichnet die Moglichkeit des Or-
| ganismus auch in schwierigen Situati-
onen sich selbst aufrecht zu erhalten.

Abb, 2: Teilaspekte der Aktualisierungstendenz

dern ein grundlegendes Annehmen der
eigenen Person und ein Vertrauen in die
eigene Maoglichkeit, sich zu entwickeln
und zu dndern. Es bedeutet auch kei-
ne einseitige individualistische Tendeng,
sondern die individuell konstruktive ist
gleichermalien als eine sozial konstrukti-
ve Entwicklungstendenz zu sehen. Wird
die Aktualisierungstendenz so entfaltet,
dass eine Person sich selbst nicht mehr
zu verleugnen braucht und Vertrauen in
den eigenen inneren Kern besitzt, dann
ist ihr Verhalten konstruktiv: ... nicht
immer konventionell und konform, son-
dern individualisiert, aber immer auch
sozialisiert” (Rogers 1983, 112).

Persinlichkeitsentwicklung und Ler-
nen geschehen von Geburt an und das
ganze Leben lang durch Kontakt und in
Beziehung zu Mitmenschen. Ein glins-
tiger Verlauf des persdnlichen und be-
ruflichen Entwicklungsprozesses hangt
entscheidend von der Qualitat der Be-
ziehungen ab. (Weiter-) Entwicklung
und Lernen sind als dynamische Selbst-
organisationsprozesse in Beziehungen zu
verstehen. Die Qualitit des Entwick-
lungsklimas und der Umgebungsbe-
dingungen ist zentral fir die Forderung
bzw. Behinderung der Selbstaktaktuali-
sierung der Person. Die Aktualisierungs-
tendenz kann durch schmerzliche Be-
ziehungserfahrungen blockiert, jedoch
nie eliminiert werden. Diese angebore-
ne Aktualisierungstendenz meint eine
Cerichtetheit, die sich in allem orga-
nischen und menschlichen Leben zeigt:
«Der Drang nach ... Entwicklung und
Reife, die Tendenz, alle Kapazitaten des
Organismus oder des Selbst zum Aus-
druck zu bringen und zu aktivieren. Die-
se Tendenz kann unter Schichten wver-
krusteter psychischer Abwehrhaltungen

tief begraben sein, sie kann hinter auf-
wendigen Fassaden versteckt liegen, die
ihre Existenz verleugnen®, sie existiert je-
doch in jedem Individuum und ,wartet
nur auf die richtigen Bedingungen, um
freigesetzt und ausgedriickt zu werden.
Diese Tendenz ist die primare Motivati-
on fiir Kreativitat, dafir, dass der Orga-
nismus neue Beziehungen zur Umwelt
herstellt in seinem Bemihen, am voll-
standigsten er selbst zu sein” (Rogers
1983, 340).

Bestehen Widerspriiche zwischen
Selbst und Erfahrung, so steht die Per-
son unter Spannung. Es kostet Kraft, Er-
fahrungen, die das Selbstbild gefiahrden,
abzuwehren, und gleichzeitig méchte
das Bediirfnis, man selbst zu sein, befrie-
digt werden. ,Bei starker Inkongruenz
nimmt die Aktualisierungstendenz zwie-
spiltigen Charakter an. Einerseits unter-
stiitzt diese Tendenz das Selbstkonzept
der Person, die darum kdmpft, ibr Bild
von sich zu vervollkommnen. Anderer-
seits meldet auch der Organismus seine
Bedlrfnisse anm, die mit den bewussten
Wiinschen der Person vielleicht véllig
unvereinbar sind” (Rogers 1987 b, 43 -
44), Das bedeutet, dass es zwei Teilas-
pekte der Aktualisierungstendenz (siehe
Abb. 2) gibt.

Die dargestellten personlichkeitsthe-
oretischen Aspekte werden anhand eines
Beispiels aus der Beratung und eines Bei-
spiels aus der beruflichen Erwachsenen-
padagogik konkretisiert:

a) Beratungsbeispiel:

Eine Klientin erfdhrt in ihrer Beziehung
2zu ihrem Mann immer wieder heftige ver-
bale Gewalt. lhr bewusster Wunsch ist es,
an der Beziehung zu ihrem Partner fest-
zuhalten. Nicht in das Selbstkonzept inte-
griert ist ihre Erfahrung der emotionalen
Abhdngigkeit von ihrem Mann. Dies be-
wusst wohrzunehmen wdre fiir sie be-
drohlich. Sie hat von sich selbst das ideale
Bild {ideales Selbstkonzept) einer selbst-
bewussten, autonomen Frau, die zugleich
geduldig ist, sich anpassen kann, ,etwas
aushdlt”. 3Solange die Erfahrungen mit
dem Ehemann in einem gewissen Rahmen
bleiben, wird das Selbstkonzept der Ehe-
frau nicht bedroht und die Inkongruenz
zwischen Selbst und Erfahrung bleibt un-
bewusst.

Eines Tages wird sie bei einem Streit von
ihrem Lebenspartner geschlagen (Erfah-
rung). Die Aktualisierungstendenz spaltet
sich: Sie machte ihr ideales Selbstkonzept
der , Geduldigen® erhalten, d.h. sie wehrt
sich nicht gegen die Gewalt, baw. verldsst
nicht thren Partner und geht beispielswei-
se nicht in ein Fravenhous. Damit setzt
sich die, ihr unbewwusste emotionale Ab-
hangigkeit durch, die nicht in das Selbst-
konzept integriert ist — nicht die autono-
me, selbstbewusste Fraw. In dieser wiirde
das Bedlirfnis, sich abgrenzen zu wollen,
selbsthewusster zu werden, geweckt wer-
den (entfaltender Aspekt der Aktualisie-
rungstendenz). Durch diese Inkongruenz
entstehen Anspannung und Angst, die
eine kdrperliche und seelische Krise auslo-
sen kdnnen. Je groRer die Angst, desto ge-
ringer ist der Handlungsspiefraum (,Iah-
mende Angst”) — d.h. die Klientin ist nicht
in der Lage, etwas an ihrer Situation zu
dndern.

Die Klientin ist aus der Bahn gewor-
fen und erlebt sich in ihrer Handlungsfa-
higkeit sehr beeintrachtigt. Die Probleme
in der Partnerschaft und die Krisenerfah-
rung — als potenzielle Selbsterfahrungen
= kbnnen zundchst nicht symbolisiert,
verarbeitet werden. Dadurch kénnen sie
auch nicht als Selbsterfahrungen in das
Selbstkonzept integriert werden. Teile
des Erlebens sind nicht verstehbar, nicht
akzeptierbar, die Selbstachtung wird in
Frage gestellt, die Person erlebt sich als
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fremd (,das bin doch nicht ich™). Die-
se fehlende Ubereinstimmung lést einen
Abwehrprozess aus, d.h. die Person ist
inkongruent. Sie befindet sich in einem
Zustand der Spannung, inneren Konfu-
sion und Bedrohung. Die Klientin sucht
Beratung auf.

b) Beispiel aus der beruflichen
Erwachsenenbildung -
kommunikations- und
fiihrungspsychologisches Seminar:

Eine Fithrungskraft hat das Ideal, jeden
Mitarbeiter partnerschaftlich zu fiihren. Er
macht die Erfahrung, dass er mit diesem
Fiihrungsstil bei manchen Mitarbeitern an
Grenzen stdfit — z. B. bei einem Mitarbei-
ter, der bei Besprechungen alle Beschlisse
positiv mit abstimmt, sich aber nicht dar-
an hdlt. Die Fiihrungskraft hat den Impuls
autoritdr zu reagieren, was nicht mit ihrem
Selbstkonzept (bereinstimmt - sie kann
diese Selbsterfahrung nicht in ihr Selbst-
konzept integrieren und wird dadurch
u. U. in der Folge handlungsunfihig, wo-
durch Beratungsbedarf entsteht. Die Fiih-
rungskraft entscheidet sich, daran weiter
in einem Coaching zu arbeiten.

Beziehungstheoretische
Aspekte in nicht klinischen
Arbeitsfeldern

Die Grundbedingungen des psycho-
logischen Kontakts, der Begegnung, der
Kongruenz, der nicht an Bedingungen
gekniipften Wertschatzung und der Em-
pathie und die nicht forderlichen Bezie-
hungsangebote wurden vielerorts be-
schrieben (z. B. Rogers 1987 a, 29 - 36,
108 - 120, Schmid 19289, 39 = 73, Wein-
berger 1990, 35 - 75). Sie werden hier
deshalb nur wverkirzt im Uberblick dar-
gestellt,

Der psychologische Kontakt ist nach
Rogers auf der Seite der Klientin/des
Klienten die Vorbedingung fiir die hilf-
reiche Beziehung, in der ein Problem
oder eine Krise bewidltigt werden kann
{vgl. Rogers 1987 ¢, 34). Auf der Seite
der Beraterin/des Beraters erfordert das
In-Kontakt-5ein Offenheit flir das Erle-
ben des Klienten und seine prozesshafte
Verdnderung im gegenwartigen Mo-

ment. Wenn die Klientin/der Kient den
Berater als echte, authentische Person
erfahrt, die sich nicht hinter einer pro-
fessionellen Maske versteckt und , stabil”
wirkt, da sie keine Angst hat, ihre Ge-
flihle in der jeweiligen Intensitét zu fih-
len - d.h. dass der Berater kongruent ist
- wenn sich der Berater als Person zeigt,
die in absichtslosen und achtsamen Di-
alog mit den Klienten IST, dann findet
eine echte Begegnung von Person zu Per-
son statt. Das Anderssein des Klienten
wird im gegenwdrtigen Miteinander-
sein bedingungsfrei wertgeschétzt — Ak-
zeptanz (vgl. Schmid 2002, 23 ff) - und
nicht an Bedingungen gekniipft. Der Kli-
ent erfahrt in der Beratung, dass der Be-
rater bedingungsfreie, positive Beachtung
ihm gegeniiber als Person empfindet. Es
ist grundlegend fir Verdnderungspro-
zesse, dass die Klientin/der Klient seine
Erfahrungen und Einstellungen nicht ab-
wehren bzw. verteidigen muss (vgl. Kun-
ze 2003, 115). Rogers betont in seinem
Dialog mit Martin Buber, dass ,vollstan-
dig” gezeigte Wertschatzung einen we-
sentlichen Verdnderungsfaktor in der
Personlichkeitsentwicklung darstellt: ...
acceptance of the most complete sort,
acceptance of this person as he is, is the
strongest factor making for change that
| know, ..., then there is no longer any
need for defensive barriers, so then what
takes over are the forward moving pro-
cesses of life itself” (Rogers in Anderson
& Cissna 1997, 94), Persdnlichkeitsthe-
oretisch ausgedriickt: ,Der entfaltende
Aspekt der Aktualisierungstendenz setzt
die ausreichende Gewihrleistung des er-
haltenden Aspekts voraus” (vgl., Hoger
in Eckert et al. 1993, 34), um sich wei-
terentwickeln und MNeues erproben zu
kénnen.

Zu den Bedingungen fir Verdnde-
rungen in diesem angstfreien Klima ge-
hort zudem, dass der Berater die subjek-
tive Wirklichkeit und das Verhalten des
Klienten empathisch versteht. Auf der
Grundlage seiner personlichkeitstheo-
retischen Annahmen geht Rogers dabei
von folgenden Zusammenhdngen aus:
Das Verhalten einer Person wird ,als ein
den Bedirfnissen des Selbst Entgegen-
kommens” beschrieben, ,das manch-
mal gegen die Bediirfnisse des Organis-
mus gerichtet ist” (Rogers 1983, 427).

.Dieses zielgerichtete Verhalten wird be-
gleitet und im allgemeinen gefordert
durch Emotionen, die in Beziehung ste-
hen zu dem Suchen aller vollziehenden
Aspekte des Verhaltens, und die Intensi-
tit der Emotionen steht in Beziehung zu
der wahrgenommenen Bedeutung des
Verhaltens fir die Erhaltung und Erho-
hung des Organismus” (ebd., 426). Das
bedeutet, dass der Berater vor allen Din-
gen empathisch erfasst — was zugleich
ein kognitiver und emotionaler Prozess
ist — welche Gefiihle in welcher Intensi-
tat das Verhalten des Klienten beeinflus-
sen. Im Beispiel der Fiihrungskraft: Der
Impuls, den nur scheinbar kooperalions-
willigen Mitarbeiter mit , Gewalt" dazu zu
bringen, seine Zusagen einzuhalten, die
Scham wegen dieses Impulses, bzw. die
sich darin zeigende Bedrohung des Selbst-
konzeptes, hindert die Fiihrungskraft dar-
an, sich effektiv zu verhalten.

Zum empathischen Verstehen gehdrt
es, den inneren Bezugsrahmen der Per-
son zu begreifen, d.h. wahrzunehmen,
wie die Person zu ihrem Gefihl steht,
bzw. wie sie dieses Gefiihl bewertet (vgl.
Eckert in Eckert et al. 2005, 221): Das
innere Bezugssystern der Person ist der
beste Ausgangspunkt zum Verstandnis
des Verhaltens (vgl. Rogers 1983, 427).
Es gehort zum empathischen Verstehen
zu erfassen, wie differenziert sich eine
Person selbst explorieren kann, in wie
weit sie in Kontakt mit ihrem eigenen
Erleben ist, in welchem Ausmalt sie sich
selbst wertschétzen kann, bzw. ob sie
ihre Selbstwertschdtzung an bestimmite
Bedingungen knipft.

Dieser Persdnlichkeits- und Bezie-
hungstheorie entsprechend sind alle In-
terventionen als forderlich anzusehen,
die der Person helfen, Blockaden der Ak-
tualisierungstendenz zu lockern.

Zusammenfassend wird hervorge-
hoben, dass das Erleben und Splren ei-
ner Begegnung, in der die Klientin/der
Klient erfihrt, dass er so angenommen
wird, wie er ist, und in seinem Bewer-
tungs- und Bezugssystem akkurat ver-
standen wird, die ausschlaggebende
Bedingung fiir eine konstruktive Person-
lichkeitsentwicklung ist. In dieser Bezie-
hung wird es moglich, die bisher als hin-

......
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derlich erlebten Beziehungsmuster zu
sich selbst und Anderen zu modifizieren
und damit im Denken und Handeln un-
abhangiger, eigenverantwortlicher und
sozial verantwortlicher zu werden.

Dies wird wiederum an Beispielen
aus der beruflichen Erwachsenenbildung
und der Beratung verdeutlicht:

Beispiel a) Berufliche
Erwachsenenbildung

Teilnehmer/innen von Weiterbildungs-
seminaren haben in der Schule haufig die
Erfabirung gemacht, dass es gefdhrlich ist,
Fehler zu machen, weil die Wertschdtzung
der Lehrer an Bedingungen geknipft ist,
und die Korrektur von Fehlern héufig mit
der Abwertung der Person verbunden war.
Ein personzentrierter Pddagoge kann hier
gine korrigierende Beziehungserfahrung
ermdglichen — nicht indem er auf die Kor-
rektur van Fehlern verzichtet, sondern in
dem er korrigiert, ohne die Person zu ent-
werten. Dies vermittelt sich dem Teilneh-
menden vor allen Dingen durch nonver-
bale Botschaften, denen der Teilnehmer
entnehmen kann, dass er kangruent wert-
geschdtzt wird. Wenn die Teilnehmenden
dieses Beziehungsangebot wenigstens an-
satzweise annehmen kénnen, werden sie
offener fiir Korrekturen - und damit moti-
vierter und lernbereiter.

Beispiel b)
Schwangerschaftskonfliktberatung

Eine Klientin, die eine Schwanger-
schaftskonfliktberatung aufsucht, hat in
ihrer sozialen Umgebung die Erfahrung
gemacht, dass weder ihre Unentschieden-
heit beziiglich des Austragens eines Kindes
noch die Gefihle, die diese Unentschie-
denheit in ihr ausidsen, akzeptiert und
verstanden werden. Sie selbst erlebt sich
als hin und her gerissen, ohne eigenen ein-
deutigen Standpunkt. Hier hat die Berate-
rin die Aufgabe, der Klientin durch ein nicht
wertendes, empathisches Eingehen auf
ihre Situation und den damit verbunde-
nen emotionalen Erfahrungen die Sicher-
heit zu geben, dass sie mitsamt ihren viel-
leicht widerspriichlichen Gefiihlen emst
genommen wird — und ihr eine Entschei-
dung zugetraut wird. Kann die Klientin
dieses Beziehungsangebot auch so wahr-

und annehmen, wird sie viel eher in der
Lage sein, die Informationen, die sie erhdlt
(2. B. dber staatliche Hilfen, wenn sie das
Kind austragen will, oder lber die Vorge-
hensweise, wenn sie die Schwangerschaft
abbrechen will) auch oufzunehmen und
im Hinblick darauf abzuwdgen, wie weit
diese in Ubereinstimmung mit ihrem eige-
nen Lebensplan und ihren Wertvorstellun-
gen sind.

Personzentrierte
Grundprinzipien und die Art der
Intervention

Die personzentrierten Grundprin-
zipien des beratenden bzw. padago-
gischen Verhaltens stellen das spezifische
Beziehungsangebot des personzentrier-
ten Konzepts auf einer relativ abstrakten
Ebene dar. Fiir die praktische Arbeit gibt
es keine ,vorgeschriebenen” konkreten
Verhaltensregeln bzw. Interventions-
formen, die beschreiben, was in welcher
Beratungssituation oder was in welchem
padagogischen Geschehen ,(nicht) zu-
lassig” ist. Rogers ging es nicht darum,
Lverhaltensvariablen... als exakte Para-
meter einer Technik oder Behandlungs-
methode einzufihren” (Kriz 2007, 19)
- dies ist genuin personzentriert und
theoriekonform, da die personzentrierte
Konzeption ,ja gerade nicht konkret-
manualisierte Verhaltensvorschriften
formulieren will und kann” (ebd.). In-
terventionsformen, die auf dem spezi-
fischen Beziehungsangebot — Kontakt,
Begegnung, Kongruenz, bedingungs-
freie Wertschatzung und Empathie — ba-
sieren, konnen demnach nicht als ein
planungsgebundenes Handeln, das ge-
zielt hergestellt werden kann, verstan-
den werden, Die personale Qualitit der
Beziehung ist durch die aufgezeigten
forderlichen Bedingungen definiert und
die hinter den Interventionen liegenden
Intensionen wie z. B. die Wahrung der
Autonomie und die nicht wertende oder
lenkende Férderung der Selbstwahrneh-
mung des Gegendibers.

Die personzentrierte Beziehungsthe-
orie ist dialogisch und reziprok zu verste-
hen: Von Seiten des Beraters muss das
spezifische Beziehungsangebot in Form
von konkreten Interventionen umgesetzt

werden, indem er sich prozessorientiert
Ammer wieder neu” auf die komplexe
Wahrnehmungswelt des Klienten in der
Beziehung zu sich selbst und zu Ande-
ren konzentriert und sich auf den Kli-
enten einldsst. Von Seiten des Klienten
muss das spezifische Beziehungsange-
bot wahrgenommen werden kénnen.

Mur in dieser Wechselwirkung kann
reflektiert werden, ob eine Interventi-
onsform im intendierten Sinne , per-
son-zentriert” ist oder nicht. Im Bera-
tungsprozess muss dementsprechend
kontinuierlich wahrgenommen werden,
wie eine Klientin/ein Klient das - an sei-
ner Person orientierte Beziehungsange-
bot — aufgreift oder auch verwirft.

Héger hat fir die Personzentrierte
Psychotherapie zur Klarung des kon-
kreten Psychotherapeutenverhaltens
eine  Klassifikation psychotherapeu-
tischen Verhaltens vorgelegt. Zur Be-
schreibung wvon Beziechungen - die
ebenso fir die nicht-klinischen Anwen-
dungsfelder gelten — unterscheidet er
vier Abstraktionsstufen, die in einer hier-
archischen Beziehung zueinander ste-
hen (vgl. Hoger & Eckert 2007, 1558 ff).
Diese sind eine Differenzierungshilfe, da
sie aufzeigen, dass das personzentrierte
Beziehungsangebot nicht mit den jewei-
ligen Interventionsformen gleich gestellt
bzw. vermischt werden kénnen.

B Auf der ersten Stufe wird die Art der
Beziehung im Allgemeinen, z. B. Be-
rater-Klient-Beziehung, padago-
gische Beziehung zwischen Seminar-
leitung und Seminarteilnehmenden,
oder Fihrungskraft-Mitarbeiter-Be-
ziehung, klassifiziert.

B Die Stufe zwei definiert Ubergreifen-
de Merkmale von bestimmten Bezie-
hungsfarmen, um Unterschiede und
Ahnlichkeiten verschiedener Bezie-
hungsformen zu beschreiben, z. B.
Kongruenz, nicht an Bedingungen
gekniipfte Wertschdtzung und Em-
pathie.

B Die Stufe drei klassifiziert die spezi-
fischen Verhaltensformen der Interak-
tionspartner in dieser Beziehung, und
zwar sowohl z. B. die des Beraters,
z. B. Ansprechen der gefiihlten Be-
deutung, die ein Klient im Moment
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erfahrt, als auch die des Klienten, z. B.
Grad seiner ,Selbstexploration”, Wei-
tere Beispiele fiir die Klassifizierung
spezifischer  Verhaltensformen  auf
der dritten Stufe sind im Falle einer
psychosozialen Beratung beispiels-
weise Hilfen zur Probleml&sung,
Streetworkangebote, Gemeinwesen-
arbeit. Beispiele fir die Erwachsenen-
bildungsind konkrete Projektarbeiten,
Forderung der Personlichkeitsent-
wicklung durch Selbsterfahrungs-
tibungen oder auch spezifische prak-
tische Ubungen, wie Training von
mehr Selbstsicherheit bei einer Pra-
sentation (Rhetoriktraining). Beispiele
fir die Mitarbeiterfiihrung sind die
Durchfiihrung von Mitarbeiterent-
wicklungsgespriachen, die Delegation
von Aufgaben, Feedbackgesprache
zum Grad der Zeilerreichung.

m Stufe vier beschreibt das konkrete
Verhalten eines Beraters, einer Semi-
narleitung oder Filhrungskraft in ei-
ner bestimmten Situation. Die Klas-
sifikation wird anhand von Beispielen
zusammenfassend in Abb. 3 aufge-
zeigt.

Die Stufen eins bis drei sind in der
personzentrierten  Beziehungstheorie
eindeutig definiert. Fir die Stufe vier, auf
der die kankreten Verhaltensweisen von
Berater und Klient/ Seminarleitung und
Seminarteilnehmenden/ Fihrungskraft
und Mitarbeiter, usw. in einer bestimm-
ten Situation angesiedelt sind, gibt es
keine theoretisch fundierten konkreten
Verhaltensanweisungen, z. B. in Form
von Interventionsregeln.

Betrachtet man diese vier Abstrakti-
onsstufen personzentrierten Verhaltens
als eine Taxonomie, d.h. als eine hierar-
chisch gestufte Anordnung (vgl. Higer
1989), dann gilt fir die Verhaltenswei-
sen eines Beraters/Padagogen auf Stufe
4 folgende Regel: Das konkrete Verhal-
ten eines Beraters/Pddagogen auf Stufe
4 darf nicht dazu fiihren, dass die Bedin-
gungen in den dariiber liegenden 5tu-
fen verletzt werden. Wiinschenswert ist
natiirlich, dass die Bedingungen in den
héheren Stufen gestiitzt und geférdert
werden. Wie diese Forderung aussieht,
lasst sich nicht aus den ibergeordneten
Stufen ableiten. Sie kann in Abhangig-
keit von der Person des Klienten, der
konkreten Situation und der Qualitat
der Beziehung sehr unterschiedlich aus-
fallen: Zum Beispiel kann ein stocken-
der Selbstexplorationsprozess manch-

Differenzierungshilfe zur Beschreibung von Beziehungen

| Beispiele
1. allgemeine Bezeichnungen Berater-Klient-Beziehung padagogische Beriehung Flihrungskraft-Mitarbeiter-
von Beziehungsformen owischen Seminarleitung Beziehung
und Teilnehmenden
2 lbergreifende Merkmale Kontakt Kontakt Kontakt
von bestimmten Beziehungs- Kongruenz Kongruenz Kongruenz
formen nicht an Bedingungen ge- nicht an Bedingungen ge- nicht an Bedingungen ge-
| kniipfte Wertschitzung” kniipfte Wertschitzung” kniipfte Wertschitzung”
| Empathie Empathie Empathie
L LE
3. Klassifizierung spezifischer 2. B.: Hilfen zur Problem- I z. B.: Lemmen durch Selbst- | z. B.: Mitarbeiterent-wick-
Verhaltensformen l8sung: entdecken: lungsgesprach
B ldeen als Reflexionsan- B Moderation einer Selbst- B Fragen
gebot erfahrungsiibung B Konfrontieren
B Fragen B Fragen B Informieren
B Konfrontieren B Konfrontieren B Ansprechen von Win-
B Informieren B [nformieren schen, Beflrchtungen,
B Ansprechen won Wiin- ®  Ansprechen von Wiin- Gefiihlen
schen, Beflirchtungen, schen, Befiirchtungen, B Entwicklungsziele wer-
Gefiihlen Gefiuhlen einbaren
4. konkretes Verhalten in einer . « Wenn Sie sich jetzt im Mo- LIch (die Seminar-leitung) er- . Yon der Obermahme einer
bestimmten Situation ment vorstellen, thren Mann lebe Euch/Sie (die Seminor- Projektleftung in den USA er-
2u verlassen, dann fiihlen gruppe) mutiger, freier und hoffen Sie sich, sicherer in der
Sie sich befreit und glefchzei- wertschatzender beim gegen- internationalen Projektarbeit
tig untrésthich, ..., das verwirrt seitigen Feedbockgeben.,.” 2u werden*?
Sie (7"

Abb. 3: Vier Abstraktionsebenen zur differenzierten Beschreibung von Beziehung nach Hager (2000)
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mal durch eine behutsame Kldrung der
aktuellen Beziehung zwischen Klienten
und Berater durch den Berater wieder
in Gang gebracht werden, ein anderes
Mal durch eine Konfrontation des Kli-
enten, dass er ein bestimmtes Thema
offensichtlich vermeidet. Bestimmte di-
rektivere Interventionen, wie Fragen,

Konfrontieren, Vorschlag, ein Rollen-
spiel zu machen, etc. stehen nicht per se
im Widerspruch zu wichtigen Aspekten
der angestrebten Beziehung, wie bedin-
gungsfreie positive Beachtung oder ein-
filhlendes Verstehen.

Die nachfolgende Abbildung 4 fasst
diese Zusammenhénge zusammen: Die
personzentrierten Grundprinzipien und
das sich daraus konstituierende per-
sonzentrierte Beziehungsangebot und
dessen Etablierung sind vorrangig an-
zustreben. Die in der Beratung und Pad-
agogik eingesetzten Interventionen die-

Personzentrierte Grundprinzipien

Vertrauen in die angeborene Aktualisierungstendenz

Grundlegendes Entwicklungsprinzip
»Selbstaktualisierung™

Prinzip der Selbstorganisation

e

e

Angeborenes Streben jeder Person,
ein Selbst zu entwickeln, die zu wer-
den, die sie ist" |

Persdnlichkeitsentwicklung ist nicht
Jerzeugbar”, sondern geschieht — in
Beziehungserfahrungen — selbstbe-
stimmit

—

-t

Erhaltung und Entfaltung des Selbst

Jede Person ist potentiell Experte filr
sich

Kongruenz — Echtheit des/der Beraters/-in — Begegnung und Kontakt

han spricht von Kengruenz, wenn die Erfahrungen, die eine Per-
son macht, vereinbar sind mit dem Selbstkonzept dieser Person.
Eine kongruente Person wird in der Regel als autonom, unabhan-
gig, selbstbestimmt, eigenverantwortlich, souverdn und sozial ver-
antwortlich wahrgenommen. Sie zeigt keine Maske, da sie weill,
dass es zu nichts flhrt, eine Gulterliche Fassade einer Einstellung
zu zeigen, die mit der eigentlichen inneren Haltung nicht Gberein-

Eine kongruente Person kann bedingungsfreie Selbstbeachtung er-
leben, auch wenn Angst vor neuen Erfahrungen spiirbar wird (sie
kann z. B. bei Versagenserlebnissen den Schmerz spliren und sich
auch selbst wieder beruhigen und braucht nicht mehr die Bewer-
tungsbedingung: .lch bin unfahig, wenn ich bei ... versage™); sie
kann gegenwirtig in Kontakt sein

stimmit; sie hat keine Furcht var Geflihlen

Nicht an Bedingungen gekniipfte Wertschitzung — Akzeptanz

Die Wiirde des Anderen wird — erlebbar - re-
spektiert - unabhingig davon, wie ein Klient
sich verhilt, was nicht bedeutet, alle Verhaltens-
weisen zu billigen

Akzeptanz bedeutet auch, das ei-
gene Erleben, eigene Bewertungen
bewusst wahrzunehmen und zu
trennen, was von Anderen entge-
genkommt, d.h. die Fahigkeit, eige-
ne Werte in der Beratung ,beiseite zu
stellen”

Ein Berater hat verinnerlicht, dass das Grundbe-
diirfnis nach Achtung angeboren ist und das Er-
leben dieser Bedirfnisbefriedigung eine zentrale
Bedingung fiir Verdnderungsschritte darstellt

Einfiihlung — empathisches Verstehen

Konkret erfassen, was eine Person verbal und
non-verbal mitteilt

Inneren Bezugsrahmen des Klienten
verstehen: Verstehen, was der Klient
zu seinen Gefliklen fihlt und wie er
diese baw. sich bewertet

Selbstexplorationsgrad der Person erfassen: wie
nah/fern ist die Person bei/von sich

Interventionsbeispiele im Kontext der Personzentrierten Grundprinzipien ‘
Implizite und explizite Gefilhle und Bedirfnisse Diskrepanzerieben und Viel-faltigkeit | | sachlich infor- Echte Verstindnis- und
in Worte fassen, d.h. die Person wohlwollend von gleichzeitigen Gefithlen des Kli- mieren Infarmationsfragen
und konstruktiv mit ihrem eigenen Ereben kon- enten empathisch in Worte fassen stellen
frontieren

Entlastungshypothesen als Angebot Strukturierungshilfen anbieten Orientierung geben, Grenzen setzen = ohne zu
belehren - z. B. bei Jugendlichen
Feedback geben auf Wunsch Rollenspiele als Angebot der Selbst- Personzentrierte Aufstellungsarbeil — ermpa-
erfahrung thisches Arbeiten mit dem ,inneren Team”

Abb.: 4: Personzentrierten Grundprinzipien und fiir ihre Umnsetzung férderliche Interventionsbeispiele
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nen dazu, dieses Beziehungsangebot zu
erhalten und zu férdern, damit Persdn-
lichkeitsentwicklung méglich wird. Ab-
bildung 4 listet einige bewihrte Formen
der Intervention aus verschiedenen Bera-
tungsfeldern auf, die in der Regel geeig-
net sind, diesen Prozess zu unterstiitzen.
Wie bereits erwdhnt, formulierte Rogers
die Bedingungen fir konstruktive Vieran-
derung durch Beziehungen auf einem
hohen Abstraktionsniveau (vgl. Rogers,
in Rogers & Schmid, 1991, 166). Er
wollte rezepthaftem Vorgehen vorbeu-
gen. Das bedeutet, dass die personzen-
trierten Grundprinzipien in unterschied-
lichen Tatigkeits- und Beratungsfeldern
in der Sozialen Einzelhilfe, Paar- und Fa-
milienberatung und in Gruppen jeweils
prozessorientiert und  insofern  unter-
schiedlich umgesetzt werden miissen,
was nochmals mit drei kurzen Beispielen
veranschaulicht wird:

Ein Beratungsbeispiel -
Miittergruppe:

Eine Beraterin leitet in einer Erzie-
hungsberatungsstelle eine Gruppe von
Miittern, deren Kinder in der Schule ver-
haltensauffdllig sind. Diese Miitter erleben
meist schon seit Jahren (seit die Kinder im
Kindergarten waren), dass ihnen von Leh-
rern und Erziehern — durchous auch von
manchen Beraterfinnen - vorgeworfen
wird, dass sie ihre Kinder falsch erziehen.
Die Mitter leiden unter Schuldgefiihlen,
die ihr Erziehungsverhalten wiederum ne-
gativ beeinflussen. Eine personzentrierte,
empathische Beraterin kénnte die Miitter
Z. B. durch die Information entlasten, dass
es als Mutter unmdglich ist, ohne Schuld
Zu bleiben — und dass jede Mutter bestrebt
ist, so viel zu tun, wie sie kann — und das
ist je nach Person und Situation der Mut-
ter sehr verschieden.

Ein Coachingbeispiel:

Drei Maschinenbauingenieure wverlie-
ren durch Rationalisierungen ihren Ar-
beitsplatz. Sie schlieBen sich zu einer Un-
ternehmensberatung  zusammen  und
bieten Beratung und Qualifizierung mit
den Schwerpunkten Lean Business Syste-
me und Lean Manifacturing an. Sie be-
antragen bei der Agentur fiir Arbeit be-
gleitende Hilfen fiir Existenzgrinder aus

dem europdischen Sozialfond (E5SF-Coa-
ching). lhre Coachinganliegen sind, eine
Stirken-Schwidchen-Analyse  durchzufih-
ren, ein Unternehmensleitbild zu konzipie-
ren und die Zielsetzung des Unternehmens
genauer zu konkretisieren, baw. evtl. Ziel-
konflikte rechtzeitig zu erkennen. Bei der
Reflexion der Unternehmenszielsetzung
wird deutlich, dass die Ingenieure z. T
unterschiedliche Zielvorstellungen haben
und es sind unterschwellige aggressive Ge-
fiihle spiirbar. Das genaue Verstandenwer-
den wird von einer Kientin/einem Klienten
als ein , Zu-Nahe-Treten” erlebt. Im Kon-
takt empathisch zu sein, wiirde dann be-
deuten, genau dies zu verstehen und nicht
mit einer vermeintlich einfiihlenden Aufe-
rung zu reagieren, da sie abgewehrt wer-
den miisste. Eine angemessene personzen-
trierte Reaktion wiirde genau diese Distanz
des Klienten zu seinem Erleben berticksich-
tigen.

Ein Beispiel fiir personzentriertes
Management:

Es ist nicht Aufgabe einer Fihrungs-
kraft, die Gefihle der Mitarbeiter/-innen
zu explorieren, sondern z. B. Ziele an Mit-
arbeiter zu delegieren und solche mit ih-
nen zu vereinbaren, so dass sie sich in ih-
ren Kompetenzen wertgeschétzt erleben
und im Anstreben herausfordernder Ziele
ihre Potenzigle entfalten kdnnen. Es ist je-
doch auch Aufgabe ,unliebsame Ziele”
zu delegieren. Dabei ist aus personzent-
rierter Sicht wichtig, dass die Hintergrin-
de der Ziele transparent gemacht werden
und evtl. Bedenken der Mitarbeiter add-
quat verstanden und Ldsungs- und Un-
terstiitzungsangebote erarbeitet werden,
Gleichzeitig tragt der fully functioning
manager” auch Verantwortung, dass (zu-
mindest im Management Deployment)
durch das Erreichen seiner Gruppen-/Ab-
teilungsziele zentrale Unternehmensziele
errefcht werden kdnnen, was wiederum
durch eine personzentrierter Flihrung von
Fiihrungskrdften erleichtert wird.

Durch diese Beispiele wird auch auf
Missverstandnisse des personzentrier-
ten Konzepts hingewiesen: Die person-
zentrierten Grundprinzipien werden oft
mit den personzentrierten Interventi-
onen vermischt (vgl. Héger 2000). Em-
pathisches Verhalten kann z. B. nicht

auf das Ansprechen von Gefiihlen re-
duziert werden, Akzeptanz bedeutet
nicht, eine laissez-faire-Haltung” ein-
zunehmen (vgl. Rogers, 1983 b, 40).
Wenn behauptet wird, Empathie reiche
nicht aus, es bedirfe zusitzlich vielsei-
tiger Fachkompetenz, dann werden die
Grundprinzipien mit den Interventionen
vermischt — denn: Vielseitige Fach- und
Feldkompetenz ist erforderlich, um em-
pathisch sein zu kénnen. Auch unbe-
dingte Wertschitzung der Person ver-
bietet es nicht, den Klienten mit z. B.
widerspriichlichen Aspekten seines Erle-
bens und Verhaltens zu konfrontieren.

Rogers’ Absicht war es, allgemeine
Grundprinzipien in Form von Bedin-
gungen fiir eine konstruktive Beziehung
zu beschreiben. Sie miissen tatigkeitsspe-
zifisch differenziert angewandt werden:
«Wer genauer hinsieht, kann feststellen,
dass keine einzige Bedingung auch nur
anndhernd die Beschreibung eines kon-
kreten Verhaltens enthalt” (Hoger 2000,
9). Das heilbt auch, dass die Umsetzung
der personzentrierten Grundprinzipien
die wesentliche Bedingung fiir profes-
sionelle Beratung bzw. Padagogik ist
und spezifische Techniken und Metho-
den nach Rogers als technischer Kanal”
dienen kénnen (vgl. Rogers in Rogers &
Schmid 1991, 182 - 183), wobei grofte
Freiheiten in der kreativen Entwicklung
verschiedener Methoden bestehen,

Literatur:

Anderson R. & Cissna K., M. {1997) The Martin
Buber — Carl Rogers Dialogue. & Mew Tran-
script with Commentary, State University of
Mew York Press, Albany

Dietrich G. (1991) Allgemeine Beratungspsy-
chologie. Eine Einfihrung in die psycholo-
gische Theorie und Praxis der Beratung, 2.
Auflage, Hogrefe, Gittingen

Eckert |, Hager D., Linster H. (1993) Die Ent-
wicklung der Person und ihre Stérung, GwG
Verlag, Kéln

Eckert |, Biermann-Ratjen E, Hiiger D (2006)
Gespriachspsychotherapie. Lehrbuch fiir die
Praxis. Springer, Heidelberg

Eckert | (2008) Der therapeutische Prozess in
der Praxis. In: Eckert et al. 219 — 266

Héger D (1989) Klientenzentrierte Psychothera-
pie, Ein Breitbandkonzept mit Zukunft. In:
Zur Zukunft der Klientenzentrierten Psycho-
therapie. Sachse R, Howe | (Hrsg). Heidel-
berg: Asanger, 197-222.

Hiager D, Organismus, Aktualisierungstendenz,
Beziehung - die zentralen Grundbegriffe

Gesprichspsychotherapie und Personzentrierte Beratung 4/08

215



ZUR DISKUSSIOMN GESTELLT

der Klientenzentrierten Gesprichspsycho-
therapie. In Eckert |, Hoger D, Linster H,
(1993)17-41

Hiiger D (2000) ,ist das noch GT, wenn ich...?"
Was ist eigentlich Gesprachspsychothera-
pie? In PsychotherapeutenFORUM (5/2000)
DPTY, Verlag fiir Psychotherapie

Hoger D, Eckert | (2007) Praxis der Gesprachs-
psychotherapie. In Lehrbuch der Psychothe-
rapie. Teilband 2. Strault B, Hohagen F, Cas-
par F (Hrsg). Lehrbuch. Gattingen: Hogrefe,
1537-1566.

Kriz | (2007) Grundlagen der Gesprachspsycho-
therapie, In; Kriz |, Slunecko T Gesprichs-
psychotherapie. Die therapeutische Vieffalt
des personzentrierten Ansatzes, Wien: Fa-
cultas, 15 = 33

Kunze D (2003) Lerntransfer im Kontext einer
personzentriert — systermischen Erwachse-
nenbildung. Wie Wissen zum (nicht) veran-
derten Handeln fihrt. GwG, Kain

PERSOM. Internationale Zeitschrift fiir Person-
zentrierte und Experienzielle Psychothera-
pie und Beratung. 1/2002, 6. Jahrgang. Fa-
cultas, Wien

Rogers C R (1983) Die klientenzentrierte Ge-
sprachspsychotherapie. Fischer. Frankfurt.
{dt. Erstausgabe 1972) Original: 1951, Cli-

ent-Centered Therapy. Boston: Houghton
Mifflin

Rogers C R (1987 a) Die nicht-direktive Bera-
tung. Fischer Taschenbuchverlag, Frank-
furt (dt. Erstausgabe: 1972). Original: 1942,
Counseling and Psychotherapy. Houghton
Mifflin Co. Boston

Rogers € R {19587 b) Therapeut und Klient.
Grundlagen der Gesprichspsychotherapie.
Kindler, Miinchen

Rogers © R (1987 <) Eine Theorie der Psychothe-
rapie, der Personlichkeit und der zwischen-
menschlichen Beziehung. Entwickeltim Rah-
men des klientenzentrierten Ansatzes. GwG
Kdln; Original: (1959) A theory of therapy,
personality and interpersonal relationships,
as developed in the client-centered frame-
work. In Koch 5, (Hrsg.) Psychology. A study
of science. Vol. lll: Formulations of the per-
son and the social context. 184 — 256, New
York, McGraw Hill

Rogers C R Die notwendigen und hinrei-
chenden Bedingungen fiir Persdnlichkeits.
entwicklung durch Psychotherapie. In: Ro-
gers C R & Schmid F P (1991) 165 — 184,
Orriginal: 1957, The nessecary and sufficient
conditions of therapeutic personality chan-
ge. |ournal of Consulting Psychology, 21
(2), 95-103

Rogers C R (1983) Entwicklung der Persénlich-
keit. Psychotherapie aus der Sicht eines The-
rapeuten. Klett — Cotta. Stuttgart; Original:
(1261) On becoming a person. A therapist’s
view of psychotherapy. Boston, Houghton,
ifflin

Schmid P F (1991) Person-zentriert, Grundlagen
von Theorie und Praxis, mit einem kom-
mentierten Beratungsgesprich von Carl R.
Rogers, Matthias-Griinewald, Mainz

Schmid P F (2002) Die Person im Zentrum der
Therapie. Zu den Identitatskriterien Perso-
nzentrierter Therapie und zu bleibenden
Herausforderungen von Carl Rogers an die
Psychotherapie. In PERSOMN, 1/2002, 6.
Jahrgang. Facultas, Wien, 16 - 33

Weinberger 5 (1990) Klientenzentrierte Ge-
sprichsflihrung. Eine Lern- und Praxisanlei-
tung fir helfende Berufe. 4. Auflage. Beltz,
Weinheim

Machdruck mit freundlicher Genehmigung des
Schattauwer Verlags. Erschienen in: Zeitschrift fiir
Psychodynamische Psychotherapie. Forum der
tiefenpsychologisch fundierten Psychotherapie
3/ 2008. 5. 179 <190

Peter Elfner

Personzentrierte Beratung und
Therapie in der Gerontopsych-
iatrie

Ernst Reinhardt Verlag, Miinchen 2008,
{(Personzentrierte Beratung & Therapie;
7),126 Seiten, kt., 19,90 €, ISBN 978-3-
497-01981-6

Sonderpreis fiir GwG-Mitglieder bei di-
rektem Bezug tiber die GwG 15,50 €

Pater [Hner
Personzentrierts
Beratung und Theraple
in der Gerontopsychiatrie

Auszug aus dem Inhalt

Geleitwort von Marlis Portner

Vorwort

1 Aspekte des Alterns
Der alternde Mensch; Heterogenitat
der Alternden; Geistige Leistungsfa-
higkeit; Personlichkeit; Karperlich-
keit; Sexualitit; Der alternde Mensch
in seinem Umfeld; Altersbilder; Zwi-
schenmenschliche Beziehungen; Her-
ausforderungen im nahen Umfeld;
Sterben und Tod

2 Gerontopsychiatrie
Psychische Krankheitsbilder des Al-
ters im Uberblick; Versorgungsstruk-
turen der Gerontopsychiatrie; Per-
sinliche Netzwerke und Altenhilfe;
Ambulanter Versorgungsbereich; Teil-
stationdrer Versorgungsbereich; Stati-
ondrer Versorgungsbereich; Grenzen
des Méglichen

3 Der theoretische Hintergrund des
Personzentrierten Ansatzes
Menschenbild;  Aktualisierungsten-
denz; Seelische Gesundheit und 5tg-
rung; Subjektive Stbrungslehre; Be-
ziehungsangebot und Interventionen

4 Personzentrierte Psychotherapie in

der Gerontopsychiatrie

5 Personzentrierte padagogische In-

6 Fallbeispiele zu ausgewahlten 5to-

Heterogenitit der Altenbevélkerung;
Begrenzte Maoglichkeiten zur Selbst-
hilfe; Spezifischer Ausdruck von In-
kongruenzerleben; Pramotivationsar-
beit

terventionen in der Gerontopsych-
iatrie

Personzentrierte Lernprozesse; Gera-
gogisches Handeln in der Geronto-
psychiatrie; Ein Sommerfest als sozi-
ales Kompetenztraining; Schulprojekt
Seniorenfrihstiick

rungen

Depression; Depression und Alter;
Personzentrierte Depressionsbehand-
lung; Frau Anger; Demenz; Kritik am
medizinischen Erklarungsmodell;
Psychologische Interventionsformen;
Personzentrierte Betreuung und Be-
gleitung; Herr und Frau Meininger;
Anpassungsstérung; Belastende Le-
bensereignisse im Alter; Herr Nageli

216

Gesprichspsychotherapie und Personzentrierte Beratung 4/08



